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1 RA 997/B811/2000
Quality Management Integration in Long-Term Care：Guidelines for

Excellence

Bradley, Maryjane G. ; Nancy R.

Thompson
c2000 A12678

2 HD 62.15/G599/2002
Quality management：introduction to total quality management for

production, processing, and services 4/e

Goetsch, David L. ; Stanley B.

Davis
c2003 A12764

3 WX 150/W866/2004
Health care administration : planning, implementing, and managing

organized delivery systems 4/e
Wolper, Lawrence F. c2004 A12771

4 R 856.6/J96/2005 Six Sigma for medical device design
Justiniano, Jose ; Venky

Gopalaswamy
c2005 A14072

5 WX 157/ST783/2003 Failure Mode and Effect Analysis：FMEA from Theory to Execution 2/e D.H. Stamatis c2003 A15344

6 RA 981/J74/2008
Tracer methodology : tips and strategies for continuous systems

improvement 2/e

Joint Commission on Accreditation

of Healthcare Organizations
c2008 A15827

7 Q/QW 25.5/B964/2013 A Practical Guide to ISO 15189 in Laboratory Medicine David Burnett c2013 A16189

8 Q/W 84.1/L793/2004 Quality health care : a guide to developing and using indicators Lloyd, Robert C c2004 A16224

9 QY 25/W528/2016
Basic QC Practices 4th Edition：Training in Statistical Quality Control

for Medical Laboratories 4/e
James O. Westgard c2016 A16234

10 QY 23/W528/2017

Risk, Error and Uncertainty：Laboratory Quality Management in the Age

of Metrology, An Issue of the Clinics in Laboratory Medicine, Volume

37-1 1st Edition

James O. Westgard c2017 A16273

11 QY 23/P331/2019 Quality Control of Qualitative Tests for Medical Laboratories (Includes Paulo c2019 A16380

12 Q/WZ 345/G984/2019 Writing High-Quality Medical Publications：A User’s Manual Gutkin, Stephen W., 2019 A17086

13 412.2/8236/1998 全面醫療品質管理 廖國超 1998[民87] B10788

14 419.2/8594/2002 醫療品質管理學 莊逸洲等合著 民91[2002] B11028

15 419.2/8594/2000/c.1 醫務管理學系列：財務、研究、品質暨設施管理 莊逸洲, 黃崇哲合著 2000 B11035

16 412.2/8236/1998 全面醫療品質管理 廖國超 1998[民87] B11043

17 412.2/8236/1998 全面醫療品質管理 廖國超 1998[民87] B11044

18 419.2/7703/2003 醫院品質實務管理：提昇醫療品質之旅醫院追求卓越之道 邱文達主編 2003[民92] B11161

19 419.2/8594/2001 醫療品質管理學 莊逸洲等合著 2001[民90] B11290

20 419.2/8594/2001/c.3 醫療品質管理學 莊逸洲等合著 2001[民90] B11291

21 419.2/8767/2003
醫院品質實務管理：提昇醫療品質之旅醫院追求卓越之道＝

Hospital quality management
邱文達主編 2003[民92] B11324

22 419.2/8594/2000/c.2 醫務管理學系列：財務、研究、品質暨設施管理 莊逸洲, 黃崇哲合著 2000 B11329

品質圖書



23 419.2/7770/2003/c.1 醫療品質指標理論與應用 醫院評鑑暨醫療品質策進會編著 2003[民92] B11484

24 419.2/7770/2003/c.2 醫療品質指標理論與應用 醫院評鑑暨醫療品質策進會編著 2003[民92] B11485

25 412.2/8236/1998/c.4 全面醫療品質管理 廖國超 1998[民87] B11727

26 419.2/7703/2006
國際醫院評鑑：JCI實戰經驗分享：醫療國際化之旅：追求卓越

的國際醫療品質
邱文達 民95[2006] B12053

27 419.2/7703/2006/C.1
國際醫院評鑑：JCI實戰經驗分享：醫療國際化之旅：追求卓越

的國際醫療品質
邱文達 民95[2006] B12054

28 Q/419.42/4451/2006/c.5 醫療品質教育：教學指引 蔡素玲主編 2006[民95] B12213

29 Q/419.42/4451/2006/c.4 醫療品質教育：教學指引 蔡素玲主編 2006[民95] B12214

30 Q/419.42/4451/2006/c.3 醫療品質教育：教學指引 蔡素玲主編 2006[民95] B12215

31 Q/419.42/4451/2006/c.2 醫療品質教育：教學指引 蔡素玲主編 2006[民95] B12216

32 Q/419.42/4451/2006/c.1 醫療品質教育：教學指引 蔡素玲主編 2006[民95] B12217

33 419.2/7535/2007 健康照護的統計流程管制 陳宗泰譯，鍾國彪審閱 民96[2007] B12297

34 419.207/7703/2004 病人安全理論與實務 邱文達,李友專,朱子斌主編 民93[2004] B12339

35 415/4434/2007 OSCE實務：建立高品質臨床技術測驗的指引 蔡淳娟作 民96[2007] B12340

36 415/4434/2007/c.1 OSCE實務：建立高品質臨床技術測驗的指引 蔡淳娟作 民96[2007] B12341

37 419.2/4632/2007 醫療品質管理學 二版 楊漢泉 2007[民96] B12457

38 419.2/4632/2007/c.1 醫療品質管理學 二版 楊漢泉 2007[民96] B12458

39 419.2/7770/2003 醫療品質指標理論與應用 醫院評鑑暨醫療品質策進會編著 2003[民92] B12521

40 Q/419.42/4451/2006/c.6 醫療品質教育：教學指引 蔡素玲主編 2006[民95] B12541

41 Q/419.42/4451/2006 醫療品質教育：教學指引 蔡素玲主編 2006[民95] B12807

42 419.2/3444/2008 醫療品質管理實務：提昇醫療品質之旅醫院追求卓越之道 沈孝梅等作，黃琡雅, 朱子斌主 2008[民97] B13053

43 494.56/4444/2010 品質管理 蘇朝墩 2010[民99] B14198

44 489.1/7562/2008 服務品質管理 陳思倫著 2008[民97] B14199

45 Q/419/4443/2010/c.1 打造高績效健康照護組織
茱蒂.吉泰爾(Judy Hoffer Gittell)原

著，黃貝玲譯
2010[民99] B14388

46 Q/419/4443/2010/c.2 打造高績效健康照護組織
茱蒂.吉泰爾(Judy Hoffer Gittell)原

著，黃貝玲譯
2010[民99] B14389

47 Q/419/4443/2010/c.3 打造高績效健康照護組織
茱蒂.吉泰爾(Judy Hoffer Gittell)原

著，黃貝玲譯
2010[民99] B14390

48 419/4443/2010/c.30 打造高績效健康照護組織
茱蒂.吉泰爾(Judy Hoffer Gittell)原

著，黃貝玲譯
2010[民99] B14417

49 419/4443/2010/c.32 打造高績效健康照護組織
茱蒂.吉泰爾(Judy Hoffer Gittell)原

著，黃貝玲譯
2010[民99] B14419



50 Q/419.203/8051/2010/c.1醫療品質教學指引 第二版 翁惠瑛主編 2010[民99] B14504

51 Q/419.203/8051/2010/c.2醫療品質教學指引 第二版 翁惠瑛主編 2010[民99] B14505

52 Q/419.203/8051/2010/c.3醫療品質教學指引 第二版 翁惠瑛主編 2010[民99] B14506

53 Q/419.203/8051/2010 醫療品質教學指引 第二版 翁惠瑛主編 2010[民99] B14507

54 415/4014/2010/c.1 客觀結構式臨床測驗：從基礎建立到執行與品質監測 李石增等原著 2010[民99] B14596

55 415/4014/2010/c.2 客觀結構式臨床測驗：從基礎建立到執行與品質監測 李石增等原著 2010[民99] B14597

56 419.2/7143/2011 精實醫療：以精實方法改善醫療品質、病患安全及員工滿意 馬克‧葛萊班 2011[民100] B14687

57 419.6/7514/2015 護理品質管理 陳玉枝 2015[民104] B15207

58 Q/419.5/8723/2012 跨越品質的鴻溝 鄭紹宇等編譯 2012 B15241

59 Q/419.5/8723/2012/c.1 跨越品質的鴻溝 鄭紹宇等編譯 2012 B15259

60 419.2/8723/2017/c.1 精實醫院：提升醫療品質、病人安全與員工素質 鄭紹宇主編 2017.07 B15304

61 419.2/8723/2017 精實醫院：提升醫療品質、病人安全與員工素質 鄭紹宇主編 2017.07 B15305

62 419.2/5067/2011 醫療品管的深耕活動：醫療界的QCC實務 中國醫藥大學附設醫院 民100.08 B15417

63 419.2/5067/2011/c.1 醫療品管的深耕活動：醫療界的QCC實務 中國醫藥大學附設醫院 民100.08 B15418

64 Q/419/1051/2020/v.1 國家醫療品質獎優秀案例專刊：住診服務上冊 王拔群總編輯 2020.04 B15570

65 Q/419/1051/2020/v.2 國家醫療品質獎優秀案例專刊：住診服務下冊 王拔群總編輯 2020.04 B15571

66 419/1051/2020 國家醫療品質獎優秀案例專刊：手術與急診照護 王拔群總編輯 2020.04 B15572

67 Q/419/1051/2020 國家醫療品質獎優秀案例專刊：藥事服務與行政管理 王拔群總編輯 2020.04 B15573

68 Q/419/1051/2020 國家醫療品質獎優秀案例專刊：檢驗檢查與門診服務 王拔群總編輯 2020.04 B15574

69 Q/419.2/1051/2020 國家醫療品質獎優秀案例專刊：社區醫療照護 王拔群總編輯 2020.04 B15575

70 419.2/6463/2020 109年根本原因分析RCA：案例集＝Root cause analysis
財團法人醫院評鑑暨醫療品質策

進會
2020 B15677

71 Q/412.471/7744/2021 疫無反顧：亞東醫院做對的事 邱莉燕、張玉櫻等採訪撰文 2021[民110] B15725

72 419.2/4037/2022 醫療品質管理與病人安全：理論及實務 臺灣醫療品質協會作 2022.06 B15796

73 Q/419/1051/2022 國家醫療品質獎優秀案例專刊. 2019~2021年 上冊 王拔群總編輯 2022.12 B15921

74 Q/419/1051/2022 國家醫療品質獎優秀案例專刊. 2019~2021年 下冊 王拔群總編輯 2022.12 B15922

75 494.56/4015/2003
品質管制與檢驗：國際標準 ISO 17025實驗室品質與技術 修訂版

(附磁碟片一張)
古瓊忠著 民92[2003] D00934

76 494.56/6025/2010
TQM之問題解決法：活用QC手法發揮解決各業種、各部門所有

問題的能力

日科技連問題解決研究部會編，

唐一寧譯
2010[民99] D01538

77 494.56/8365/2004 簡易SPC持續改善 官生平著 民93 D01578

78 494.24/3624/2016 顧問成功的祕密 : 有效建議、促成改變的工作智慧 溫伯格 2016 D01628



79 Q/494.56/380-2/2016 六標準差：全線發揮變革與改善的影響力

彼得.潘迪(Peter S. Pande),羅伯.紐

曼(Robert P. Neuman),羅蘭.卡法

那夫(Roland R. Cavanaugh)著，曹

嬿恆譯

2016[民105] D01631

80 Q/494.58/4045/2004 基層改善向下紮根：落實團結圈活動的絕妙好書 古垣春等編著 民93 D01765

81 Q/494.58/4045/2004/c.1 基層改善向下紮根：落實團結圈活動的絕妙好書 古垣春等編著 民93 D01766

82 Q/494.1/9041/2021
全圖解BCG頂尖顧問的高效決策力：12種直入問題核心，擊破難

題，做好決策的關鍵策略

賽門.穆勒(Simon Mueller), 朱莉

亞.達爾(Julia Dhar)著，黃庭敏譯
2021[民110] D02152


