
102年度品質改善活動-活動議程 

一、活動目的：藉由醫療團隊資源管理(TRM)理念，以發表會方式傳達如何推動促進醫療團隊間的合 

作。 

二、主辦單位：天主教聖馬爾定醫院  醫療品質管理中心 

三、活動時間：103 年 02 月 13 日(星期四)10：00~12：00 

四、活動地點：天主教聖馬爾定醫院醫療大樓十樓學術講堂(地址：嘉義市大雅路二段 565 號) 

五、參加對象：全院同仁(預計開放院外 20 人，院內 100 人)，額滿為止。 

六、費用：免費 

七、活動行程： 

時間 主題 單位/講師 

09：40~10：10 報到 醫療品質管理中心 

10：10~10：20 長官致詞 陳美惠  院長 

10：20~10：35 團隊力量大 營養室/侯玟伊主任 

10：35~10：50 回到以客為尊之核心價值 

(氣管內管拔管計劃) 

呼吸治療中心/陳春籐組長 

10：50~11：05 我懂您的心-解決加護病房家屬探訪時的擔憂 

(交班的運用) 

胸腔科加護病房/陳依珊護

理長 

11：05~11：20 無限的可能-出院準備服務過程中跨團隊的合作 70 病房/王素卿護理長 

11：20~11：45 102 年度 TRM 推動成果及推動現況分享 醫療品質管理中心/林麗娟

督導 

11：45~12：00 公佈 TRM 教案影片競賽得獎名次及頒獎 

 


