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110 年度教學訓練計畫滿意度調查質性回饋處理概況 
  改善事項 執行進度追蹤 

類別 來源 說明 執行進度 說明 

教學資源 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
護理(教師)反應： 
教室不夠 

結案 

教研部回覆： 
建議多利用尚未被借用的鄰近教室做教學，也可善用圖書館研
究小間以及教研部的電腦教室、臨床技能教室。 
單位回覆： 
110 年因疫情，訓練課程集中於下半年且 11F1102、1101 等
會議室皆因注射疫苗預定使用，故導致教室不夠，111 年疫苗
注射將會異動至 1~2F，應會改善此狀況。(圖書館研究小間以
及教研部的電腦教室、臨床技能教室。等場地不夠大，無法容
納) 

教學資源 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 

護理(教師)反應： 
軟體相容性,教具要自備 ex 呼吸道處置,
彈繃... 

結案 

教研部回覆： 
未明確說明哪台電腦的什麼軟體，若是單位軟體相容性不佳，
請洽資訊科協助處理，教具需要自備是否造成教學困難或不
便，請單位協助了解。 
單位回覆： 
經了解會擔任急救訓練之講師無反應此問題，故無法針對講師
反應問題進㇐步處理 

教學資源 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
護理(教師)反應： 
10 樓禮堂的網路較慢 

結案 

教研部回覆： 
經詢問資訊科，網路慢是因為 10 樓禮堂沒有佈無線 AP，想快
速上網要用私人手機的 wifi 連線，若單位在 10 樓禮堂有網路
需求，請洽資訊科協助。 

教學資源 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
護理(教師)反應： 
上班時間 

結案 

教研部回覆： 
若是教學工作和臨床業務兩者時間有衝突，請單位進行協調。 
單位回覆： 
經查 40W 無人反應，故針對此臨床教師反應的質性意見，無
法進㇐步處理。 
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110 年度教學訓練計畫滿意度調查質性回饋處理概況 
  改善事項 執行進度追蹤 

類別 來源 說明 執行進度 說明 

教學資源 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
護理(教師)反應： 
場地常被預定 

結案 

教研部回覆： 
建議多利用尚未被借用的鄰近教室做教學，也可善用圖書館研
究小間以及教研部的電腦教室、臨床技能教室。 
單位回覆： 
110 年因疫情，訓練課程集中於下半年且 11F1102、1101 等
會議室皆因注射疫苗預定使用，故導致教室不夠，111 年疫苗
注射將會異動至 1~2F，應會改善此狀況。(圖書館研究小間以
及教研部的電腦教室、臨床技能教室。等場地不夠大，無法容
納) 

教學資源 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
護理(教師)反應： 
場地被借走 

結案 

教研部回覆： 
建議多利用尚未被借用的鄰近教室做教學，也可善用圖書館研
究小間以及教研部的電腦教室、臨床技能教室。 
單位回覆： 
110 年因疫情，訓練課程集中於下半年且 11F1102、1101 等
會議室皆因注射疫苗預定使用，故導致教室不夠，111 年疫苗
注射將會異動至 1~2F，應會改善此狀況。(圖書館研究小間以
及教研部的電腦教室、臨床技能教室。等場地不夠大，無法容
納) 

教學資源 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
護理(教師)反應： 
很好 

結案 
教研部回覆： 
正向意見，回饋給職類。 

教學資源 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
護理(教師)反應： 
影片 YouTube 沒辦法開起 

結案 

教研部回覆： 
未明確說明哪台電腦，若是單位軟體相容性不佳，請洽資訊科
協助處理。 
單位回覆： 
經查證所述為 B201 會議室，經測試是可開啟 YouTube，宣
導日後若無法開啟，可連繫資訊科協助處理。 
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110 年度教學訓練計畫滿意度調查質性回饋處理概況 
  改善事項 執行進度追蹤 

類別 來源 說明 執行進度 說明 

訓練計畫 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
護理(教師)反應： 
互相學習 

結案 
教研部回覆： 
正向意見，回饋給職類。 

訓練計畫 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
護理(教師)反應： 
都很好 

結案 
教研部回覆： 
正向意見，回饋給職類。 

訓練計畫 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
護理(教師)反應： 
依照醫院政策 

結案 
教研部回覆： 
正向意見，回饋給職類。 

跨領域 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
護理(二年期學員)反應： 
不清楚 

結案 

教研部回覆： 
請單位留意是否有安排參與跨領域課程，並宣導跨領域相關訊
息。 
單位回覆： 
請單位協助宣導護理部及單位舉辦跨領域練相關訊息。 

圖書資源 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
護理(二年期學員)反應： 
我的帳號不能登入系統 

結案 

教研部回覆： 
請單位協助了解學員帳號不能登入的原因，是因為對院內系統
不熟悉或是單位資訊系統問題等其他原因。 
單位回覆： 
是因為不熟悉如何進入圖書館資源予以個別指導 

教學資源 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
西醫(教師)反應： 
工廠指導實習 

結案 

教研部回覆： 
將意見回饋給西醫。 
單位回覆： 
安排院外課程就比較無法掌握場地因素，但會在與單位內教師
進行討論。 

訓練計畫 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
西醫(住院醫師)反應： 
很棒 

結案 
教研部回覆： 
正向意見，回饋給職類。 
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110 年度教學訓練計畫滿意度調查質性回饋處理概況 
  改善事項 執行進度追蹤 

類別 來源 說明 執行進度 說明 

教學資源 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
物理治療(教師)反應： 
參考書籍不足 

結案 

教研部回覆： 
書籍不夠，可至圖書館網頁填寫「書籍及視聽教材申購單」，
經單位主管同意後，送至圖書館，即可採購相關書籍。 
單位回覆： 
110 年度分別於 4/21、4/22、9/8 及 10/6 送出圖書申購單，
共採購 11 本，明細如附檔，請參閱，另外於教學成效檢討會
議及物理治療教師群組宣導如何申購圖書。 

跨領域 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
物理治療(實習生)反應： 
不清楚是否未來幾周就會參與 

結案 

教研部回覆： 
請單位留意是否有安排參與跨領域課程，並宣導跨領域相關訊
息。 
單位回覆： 
110 年度實習生均有安排參與跨領域團隊課程－復健科個案
討論會（3/24、11/3、12/22），期初實習簡介也都有特別說
明，將持續於實習簡介繼續說明跨領域課程之定義與種類，並
請臨床指導老師在指導實習生時也協助說明。 

訓練計畫 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 

物理治療(實習生)反應： 
目前老師們都非常認真，在教育的同時也
會關心學生的學習狀態以及心理狀態 

結案 
教研部回覆： 
正向意見，回饋給職類。 

訓練計畫 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 

營養(教師)反應： 
依訓練計畫,能教學相⾧及提升教師/PGY
學員職務勝任能力,個人覺得是正向循環 

結案 
教研部回覆： 
正向意見，回饋給職類。 

訓練計畫 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
營養(教師)反應： 
多多稽核單位才會認真執行。 

結案 
教研部回覆： 
感謝單位提供寶貴的建議。 

訓練計畫 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
營養(實習生)反應： 
我覺得學⾧姐們都很用心 

結案 
教研部回覆： 
正向意見，回饋給職類。 
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110 年度教學訓練計畫滿意度調查質性回饋處理概況 
  改善事項 執行進度追蹤 

類別 來源 說明 執行進度 說明 

訓練計畫 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
營養(實習生)反應： 
覺得學⾧姐都給予很多的幫助 

結案 
教研部回覆： 
正向意見，回饋給職類。 

訓練計畫 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
藥事(教師)反應： 
建議醫院另撥經費補助實習生教學獎勵 

結案 

教研部回覆： 
教學補助計畫目前僅補助二年期 PGY，實習生的費用部分會由
學校提供給單位上，故這部分請單位協助回覆。 
根據單位意見補充說明:教研部的教學獎勵金皆從衛福部申請
而來，且實習生相關補助經費並非教研部的業務管轄範疇，若
單位有額外實習生教學獎勵需求，請單位自行提案醫教會。 
2022/4/20 醫教會決議，實習費用從原來醫院 40%實習單位
60%，改成醫院 20%實習單位 80%。 
單位回覆： 
因為質性意見是「建議醫院另撥經費補助實習生教學獎勵」 
應該是教研部需要回覆醫院不額外撥經費的理由或決定 
而且目前的實習生教學獎勵由學校提供是科內教師已知的 

訓練計畫 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
藥事(教師)反應： 
已越來越佳 

結案 
教研部回覆： 
正向意見，回饋給職類。 

跨領域 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 

牙醫(PGY)反應： 
不確定是否有這方面課程，但住院的患者
和會議的確有跨領域合作的，例如全癌討
論會 

結案 

教研部回覆： 
請單位留意是否有安排參與跨領域課程，並宣導跨領域相關訊
息。 
單位回覆： 
將再於科會及教學成效會議上佈達，讓各位學員瞭解參與的課
程為何種類別。 

訓練計畫 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 

牙醫(PGY)反應： 
希望可以匿名對導師評分，否則失去評量
意義 

結案 

教研部回覆： 
將意見回饋給牙醫。 
單位回覆： 
將於教學成效會議上討論是否增設匿名評分機制 
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110 年度教學訓練計畫滿意度調查質性回饋處理概況 
  改善事項 執行進度追蹤 

類別 來源 說明 執行進度 說明 

訓練計畫 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
牙醫(PGY)反應： 
Good 

結案 
教研部回覆： 
正向意見，回饋給職類。 

訓練計畫 
110 下半年度教學訓練

計畫執行意見調查 
醫事檢驗(二年期學員)反應： 
學習時間希望可以多㇐點 

結案 

教研部回覆： 
由單位進行協調。 
單位回覆： 
此意見不夠具體，不知如何才能符合學員"多㇐點"的期望，意
見中也未表達是針對哪㇐個學科、哪㇐個課程。將會列入
2022.01.19 教學檢討會議議題。 

 


